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Gesundheits-, Sozial- und Integrationsdirektion    

Generalsekretariat    

Sonderstab 

 

Impfkampagne COVID-19      27.08.2021  

Orte der Impfung: Infomail 1 
 
Sehr geehrte Damen und Herren 

 

Wie angekündet wird der Webshop auf Montag 30.08.2021 auf den neuen «rollenden Bestellmodus» 

umgestellt. Sie können pro Ort der Impfung nur einmal pro Woche, dafür jedoch jederzeit eine Bestellung 

tätigen. Die Freigabe der Bestellungen durch die GSI erfolgt jeweils um 12:00. Die Lieferung wird jeweils 

Dienstag bis Freitag, 2-4 Werktage nach der Freigabe erfolgen, unter Berücksichtigung der von Ihnen bei 

der Bestellung angegebenen Ausschlusswochentage. Die Bestellungen werden weiterhin zwischen 8:00 

und 12:30 angeliefert werden. Das Avisierungsmail mit dem exakten Lieferdatum erhalten Sie spätestens 

am Folgetag der Bestellung und damit mindestens am Vortag der Lieferung. 

 

Diese Informationen sind zur besseren Verständlichkeit in der untenstehenden Grafik illustriert 

 

 
 

Bei Fragen zum neuen Bestellmodus wenden Sie sich an dispo.vac@be.ch / 031 636 98 27. 
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Folgende Kontaktstellen stehen Ihnen bei Fragen weiterhin zur Verfügung:  
 
Allgemeine Fragen zum Impfen (inkl. Handhabung VacMe): dispo.vac@be.ch / 031 636 98 27 
Technische Probleme von VacMe: application-sls@vacme.ch / 031 511 59 85 (Bitte beachten Sie, dass 
nur Sie als Fachperson unter dieser Adresse technische Auskünfte erhalten.)  
Medizinische Fragen: med.vac@be.ch (Bitte beachten Sie, dass nur Sie als Fachperson unter dieser 
Adresse medizinische Auskünfte erhalten. Privatpersonen sind gebeten, allfällige Fragen mit ihrer 
Hausärz-tin/ ihrem Hausarzt zu besprechen.)  
 
Alle zentralen Dokumente finden Sie auf der kantonalen Website für Fachpersonen.  
 
Wir danken Ihnen herzlich für Ihr bisheriges Engagement und Ihre tatkräftige Unterstützung bei der 
Bewältigung der COVID-19-Pandemie. 
 

 

Freundliche Grüsse 

    

 

 

 

 

Dr. med. Gregor Kaczala   Dr. sc. nat. Luca Siffert  

Impfverantwortlicher COVID-19   Logistikverantwortlicher COVID-19 

Sonderstab des Kantons Bern   Sonderstab des Kantons Bern 
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